
 
 
 
Schriftelijke vraag 
Art. 35 RvO 
 
 
 

 
Aan de griffier van de raad van de gemeente Goeree-Overflakkee. 
 

 
Datum: 7 januari 2020 
 

 
Onderwerpen:  
(technische vragen) Nieuwe wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wsg) verplicht 
gemeenten tot contact inwoner met schulden: hoe pakt GO dit aan? 
 

 
Het college wordt verzocht de volgende vragen schriftelijk te beantwoorden: 
 

• Hoe geeft de gemeente GO invulling aan haar nieuwe wettelijke taak om zelf op basis 

van signalen van partners contact te zoeken met een inwoner met schulden? 

• Met welke partijen heeft de gemeente GO afspraken gemaakt voor structurele data-

uitwisseling om haar nieuwe wettelijke taak in praktijk te brengen? 

• Hoe worden inwoners hierover geinformeerd? 

Aanleiding: 

Gemeenten moeten vanaf 1 januari 2021 verplicht persoonlijk contact zoeken met inwoners 

met schulden. Woningbouwcorporaties, zorgverzekeraars, waterbedrijven en 

energieleveranciers hebben beloofd om zo vroeg mogelijk signalen van 

betalingsachterstanden door te geven aan de gemeenten. Zo moeten problematische 

schulden worden voorkomen. In de nieuwe wet is geregeld dat de uitwisseling van gegevens 

over betaalachterstanden tussen gemeenten en schuldeisers mag.  

Deze methode om schulden in een vroeg stadium op te sporen wordt nu door bijna 80 van 

de 355 gemeenten ingezet, zegt een woordvoerder van schuldhulpkoepel NVVK. "Sommige 

gemeenten zijn nog een beetje aan het snuffelen, maar andere zijn al een paar jaar op grote 



schaal bezig. Het leeuwendeel van de overige gemeenten doen er nu nog vrijwel niets mee. 

Terwijl de Rijksoverheid de 'vroegsignalering' als belangrijk onderdeel ziet van de 

schuldenaanpak. Zo moeten problematische schulden worden voorkomen. 

De vrees bij hoogleraar Schuldpreventie en Vroegsignalering, mw. Madern Hogeschool 

Utrecht (bron: NOS website d.d. 29 december 2020)  is dat in januari 2021 niet direct in alle 

gemeenten schuldhulpverleners op pad gaan om aan te bellen bij inwoners met 

betaalachterstanden.  De coronacrisis kan, zo verwacht zij,  de motivatie bij gemeenten 

bovendien verder dempen. Gemeenten zitten in een spagaat. Door corona verwachten ze 

toch al veel meer aanmeldingen bij de schuldhulpverlening. Als ze dan ook nog eens door 

vroegsignalering mensen eerder in beeld krijgen, kan het zo zijn dat ze niet genoeg 

capaciteit hebben voor de hulpverlening. 

De gemeente Goeree-Overflakkee kent een schuldhulpverleningsaanbod (zie de folder op de 

gemeentelijke website) waarin het zich zelf melden door de schuldenaar centraal staat. De 

vraag is hoe de gemeente zich heeft voorbereid op haar nieuwe wettelijke taak en of deze nu 

ook actief in praktijk wordt gebracht, zodat er leed door forse schuldenproblematiek in 

gezinnen en bij individuen kan worden voorkomen. 
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